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Examenmatrijs D1-K1

D1-K1: Een barbier behandeling uitvoeren

Complexiteit:

De werkzaamheden bestaan uit combinaties van routinematige/standaardhandelingen en meer complexe technieken en methodes. De
barbier bezit kennis van materialen, middelen, methodes en technieken. Hij kan zijn kennis en vaardigheden in verschillende situaties
toepassen en binnen een korte tijdspanne afwisselen. Het werken met ‘het mes’ bij het scheren vraagt grote zorgvuldigheid en vereist
de noodzakelijke veiligheids- en hygiénemaatregelen. De barbier kan te maken krijgen met een spanning tussen de verwachtingen van
de klant en hetgeen hij kan bieden in de behandeling. Hij beschikt over de vaardigheid om zijn communicatie doelgericht af te stemmen
op zijn gesprekspartner, passend binnen de beroepscontext. De complexiteit van de werkzaamheden wordt beinvloed door het feit dat
er altijd gewerkt dient te worden met het DAB-plan (diagnose, advies- en behandelplan) voor de barbier.

Verantwoordelijkheid en
zelfstandigheid:

De barbier werkt als zelfstandig medewerker/allroud kapper in een kappersbedrijf en is verantwoordelijk voor de kwaliteit en veiligheid
van zijn werk en voor het tijdig opleveren van het eindresultaat.

Examenvorm:

Praktijkexamen

Het praktijkexamen is een afsluitende toets waarbij de kandidaat in een realistische werkomgeving aantoont de vereiste kennis,
vaardigheden en professionele houding te beheersen. De beoordeling vindt plaats aan de hand van vooraf vastgestelde criteria en richt
zich op zowel het proces als het eindresultaat.
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Werkproces: D1-K1-W1

Titel werkproces Uit te voeren Aanwijzingen voor de opdracht Resultaat
Knipt, snijdt en fohnt klassieke De beginnend beroepsbeoefenaar knipt en De barbier kiest geschikt knip- en De coupe is vakkundig geknipt,
herencoupes snijdt haar met schaar, mes en tondeuse snijdgereedschap op basis van de conform de wens van de klant.
volgens het herenmodel, gebruikt haarmerken, knipt volgens
basistechnieken en specialisaties, behandelt instructies met klassieke

droog haar bij knippen en nat haar bij snijden, | herencoupes als uitgangspunt,
past verzorgings- of stylingproducten toe, féhnt | houdt rekening met haarstructuur,

indien nodig, stemt de coupe af op groeirichting en gezichtsvorm,
gezichtshaar, scheert de nek indien gewenst, bevordert klanttevredenheid door
beoordeelt het resultaat en brengt correcties vragen en reacties, en monitor de
aan. tijd om uitloop te voorkomen.
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Werkproces: D1-K1-W2

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Trimt baard, sik en snor

De barbier trimt gezichtshaar volgens de
wensen van de klant, bepaalt de
contourlijnen en detailleert de baard, sik en
snor met kam-en-schaar, tondeuse en mes,
verwijdert haartjes rond de mondhoeken,
controleert en corrigeert het resultaat en
reinigt daarna de gezichtshuid.

De barbier kiest en gebruikt
passend knip- en snijdgereedschap,
trimt haar van baard, sik en snor
zorgvuldig volgens instructies,
rekening houdend met groeirichting
en structuur. Hij streeft naar
klanttevredenheid door te vragen
en non-verbale signalen te lezen,
terwijl hij uitloop door
tijdsbewaking voorkomt.

De baard, sik en/of snor van de
klant is vakkundig getrimd,
conform de wens van de klant.
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Werkproces: D1-K1-W3

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Knipt volle baard

De barbier knipt de baard volgens de
wensen van de klant, bepaalt de
contourlijnen en het model, wast indien

gewenst, knipt de baard ‘uit de vrije hand’

met kam, schaar, tondeuse of mes,
verwijdert haren rond de mondhoeken,
controleert en corrigeert het resultaat
indien nodig en reinigt en verfrist de
gezichtshuid.

De barbiér selecteert passend knip-
en snijdgereedschap op basis van
haarkenmerken en gewenst model,
knipt de baard zorgvuldig volgens
instructies en houdt rekening met
groeirichting en structuur; hij
streeft naar klanttevredenheid door
te informeren en te reageren op
signalen en voorkomt uitloop door
tijdigheid.

De baard van de klant is
vakkundig geknipt, conform de
wens van de klant.
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Werkproces: D1-K1-W4

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Scheert gezichtshaar

De beginnend beroepsbeoefenaar bereidt
scheerbenodigdheden voor, plaatst de klant in
de stoel en brengt pre-shave aan. Hij zeept
gezicht en haar, gebruikt een warme doek,
scheert glad en sluit af met warme en koude
doeken, controleert en verzorgt de huid.

De beginnend beroepsbeoefenaar
kiest geschikt scheergereedschap
op basis van haar- en
huidkenmerken, scheert zorgvuldig
volgens vaste technieken, houdt
gereedschap schoon en
gedesinfecteerd, gebruikt passende
verzorgingsproducten en bevordert
klanttevredenheid door interactie
en tijdsbewaking.

Het gezichtshaar van de klant is
vakkundig glad geschoren.
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Werkproces: D1-K1-W5

Titel werkproces Uit te voeren Aanwijzingen voor de opdracht Resultaat
Trimt wenkbrauwen, neus- en De beginnend beroepsbeoefenaar werkt De barbier knipt wenkbrauwen, De haren van wenkbrauwen,
oorhaar volgens de wensen van de klant en verwijdert neus- en oorhaar volgens instructies | neus en oren zijn vakkundig
ongewenste lange haren uit wenkbrauwen, en procedures, houdt rekening met | getrimd, conform de wens van
neus en oren met schaar of tondeuse, haargroeirichting en de klant.
controleert het resultaat en corrigeert indien huidgevoeligheid, kiest geschikte
nodig. materialen en technieken voor
haarverwijdering, en streeft naar
klanttevredenheid door feedback en
non-verbale signalen te monitoren.
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Werkproces: D1-K1-W6

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Masseert hoofdhuid en/of gezicht

De beginnend beroepsbeoefenaar masseert
de hoofdhuid vooraf, tijdens en na de
haarbehandeling en de gezichtshuid na het
scheerproces, reinigt, verwarmt indien
gewenst en brengt massagecreme aan. Hij
past klassieke massagetechnieken toe en
ontvet en verfrist de huid na afloop.

De barbier kiest passende
massagetechnieken en bepaalt de
beste volgorde van
massagehandelingen, selecteert
reinigings- en verzorgingsmiddelen
afgestemd op de huid en wensen
van de klant, en richt zich op
klanttevredenheid door actief te
vragen en te reageren op zowel
verbale als non-verbale signalen.

Een gemasseerde hoofdhuid en
gezicht. De klant is ontspannen.
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Werkprocessen | Inhoud Aanwijzingen
Alle kerntaken Beoordeling De examinator beoordeelt de uitvoering van het praktijkexamen op basis van vastgestelde beoordelingscriteria die betrekking
en praktijkexamen | hebben op de vakinhoudelijke uitvoering. Het bewijsmateriaal ondersteunt de beoordeling, maar is niet zelfstandig beslissend.
werkprocessen
Beoordelen gebeurt aan de hand van een puntenschaal:
- O =onvoldoende (0 punten). Wanneer het criterium niet op een acceptabele manier is uitgevoerd, zoals gewenst is in de
beroepspraktijk.
-V =voldoende (1 punt). De uitvoering van het criterium voldoet aan het niveau dat van de beginnend beroepsbeoefenaar
kan worden verwacht.
- G =goed (2 punten). De uitvoering van het criterium is bovengemiddeld goed en daarmee meer dan de beginnend
beroepsbeoefenaar moet kennen of kunnen.
De behaalde punten worden opgeteld. Met de omzettingstabel wordt er een eindcijfer berekend (eventueel met OVG-schaal).
Examen
Werkprocessen Inhoud Aanwijzingen
Alle kerntaken en Het examen bestaat uit het uitvoeren van het De examinator observeert en beoordeelt de uitvoering van het praktijkexamen
werkprocessen praktijkexamen tijdens het werken.

Tijdens of direct na de uitvoering kan de examinator de student kort bevragen ter
verduidelijking van gemaakte keuzes en uitgevoerde handelingen.

Deze toelichting is ondersteunend van aard en maakt geen afzonderlijk beoordeeld
onderdeel van het examen uit.
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Toelichting bij dit servicedocument

Dit servicedocument geeft een beknopt overzicht van de opbouw en inhoud van het exameninstrument. Het document is bedoeld om opleidingen en
examencommissies te helpen bij de oriéntatie op het examenproduct.

Omdat exameninstrumenten zelf niet vrij gedeeld kunnen worden, biedt dit servicedocument inzicht in onder andere:

e De structuur van het examen

e De relatie met het kwalificatiedossier of keuzedeel
o De toetsmatrijs

e De manier van beoordelen

Op basis van deze informatie kunnen opleidingen doorgaans goed beoordelen of het exameninstrument aansluit bij hun onderwijs en examinering.

Voorbeelden van examenmateriaal

Wilt u een beter beeld krijgen van de manier waarop Exalo examens ontwikkelt? Op onze website vindt u een aantal voorbeelddocumenten die laten zien
hoe examens, beoordelingsformulieren en instructies zijn opgebouwd.

Deze voorbeelden zijn te vinden via: https://exalo.nl/ons-concept/

Veelgestelde vragen

Veel praktische vragen van opleidingen gaan bijvoorbeeld over:
e Hoe een exameninstrument wordt ingezet in de praktijk
e Hoe de beoordeling is opgebouwd

o Welke documenten worden meegeleverd
e Hoe het vaststellen door de examencommissie werkt

Op de productpagina van elk exameninstrument vindt u daarom een uitgebreide FAQ met antwoorden op de meest gestelde vragen.


https://exalo.nl/ons-concept/

Afnamevorm van het examen

Exalo Media ontwikkelt exameninstrumenten met een afnamevorm die past bij de aard van het werkproces of het keuzedeel. Afhankelijk van het examen
kan dit bijvoorbeeld bestaan uit een praktijkopdracht, een beroepsproduct, een gesprek, een observatie in de praktijk of een combinatie van deze
onderdelen. In het servicedocument staat beschreven welke afnamevorm voor dit exameninstrument is uitgewerkt en hoe de beoordeling plaatsvindt.

Wij realiseren ons dat opleidingen hun onderwijs en examinering soms anders hebben ingericht. Het kan daarom voorkomen dat de standaard afnamevorm
van een exameninstrument niet volledig aansluit bij de manier waarop een opleiding het onderwijs heeft georganiseerd.

In dat geval kan in overleg worden gekeken naar alternatieve afnamevormen of aanpassingen aan het exameninstrument. Denk bijvoorbeeld aan een
andere combinatie van examenonderdelen of een aangepaste manier van beoordelen. Dergelijke aanpassingen worden altijd afgestemd met de opleiding en
moeten plaatsvinden voordat het exameninstrument ter vaststelling wordt aangeboden aan de examencommissie.

Afhankelijk van de aard en omvang van de aanpassing kunnen hiervoor ontwikkel- of aanpassingskosten in rekening worden gebracht. Heeft uw opleiding
specifieke wensen rondom de afnamevorm van het examen? Neem dan gerust contact met ons op om de mogelijkheden te bespreken.

Vaststelling van het exameninstrument

Exameninstrumenten van Exalo worden aangeboden voor gebruik via een Route 2 vaststellingsprocedure. Dit betekent dat het exameninstrument wordt
vastgesteld door de examencommissie van de onderwijsinstelling die het examen gebruikt.

Wij adviseren daarom om véér aanschaf of inzet af te stemmen met de eigen examencommissie of deze werkwijze aansluit bij het beleid van de instelling.
Het servicedocument en de bijbehorende toetsmatrijs zijn opgesteld om examencommissies te ondersteunen bij deze beoordeling.
Vragen of aanvullende informatie

Heeft uw opleiding of examencommissie aanvullende vragen over het exameninstrument, de documentatie of de inzet in de praktijk? Neem dan gerust
contact met ons op. Wij denken graag mee:

=> https://exalo.nl
= info@exalo.nl
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