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Examenmatrijs D1-K1

D1-K1: Voert beveiligingswerkzaamheden uit in een haven

Complexiteit:

De werkzaamheden zijn gestructureerd en gestandaardiseerd. De beginnend beroepsbeoefenaar voert de beveiligingscontroles in de
haven veelal volgens een vast patroon uit. De omgeving waar de beginnend beroepsbeoefenaar zijn werkzaamheden uitvoert, maakt
het werk complex. De beginnend beroepsbeoefenaar heeft te maken met een ingewikkelde infrastructuur, een groot aantal actoren,
verschillende soorten en bijzondere veiligheidsrisico’s en goederen en personen waarop toezicht gehouden moet worden. Ook heeft de
beginnend beroepsbeoefenaar te maken met specifieke regelgeving die moet worden opgevolgd en waarop men moet toezien. Om de
werkzaamheden te kunnen uitvoeren, moet de beginnend beroepsbeoefenaar niet alleen beschikken over kennis en vaardigheden op
het gebied van het signaleren van risico's en het nemen van de juiste preventieve maatregelen, maar ook over o.a. de actoren in een
haven, scheepvaart- en haventerminologie en nationale en internationale regelgeving. Zo krijgt de beginnend beroepsbeoefenaar in de
haven in toenemende mate te maken met risico’s op het gebied van omkoping, bedreiging, agressie, corruptie en fraude in een
complexe omgeving. De beginnend beroepsbeoefenaar moet opgewassen zijn tegen druk en/of verleidingen vanuit het criminele milieu
en hiervoor is kennis van security-awareness noodzakelijk.

Verantwoordelijkheid en
zelfstandigheid:

De beginnend beroepsbeoefenaar voert het werk in een uitvoerende rol uit, werkt zowel zelfstandig als in teamverband en is
verantwoordelijk voor de kwaliteit van zijn eigen werk. De beginnend beroepsbeoefenaar wordt aangestuurd door een leidinggevende
en schakelt deze of andere actoren betrokken bij havenbeveiliging in als deze hulp nodig heeft of als de situatie daarom vraagt.

Examenvorm:

Portfolio met een eindpresentatie of met een CGl. De docent of examinator kan kiezen voor de eindpresentatie of het CGlI.
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Werkproces: D1-K1

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Voert beveiligingswerkzaamheden
uit in een haven

Je voert een gesimuleerde toegangscontrole uit
op een ISPS havenfaciliteit. Je controleert
personen en persoonlijke bezittingen conform
de beveiligingsorganisatie, herkent afwijkingen
en meldt verdachte situaties volgens de
afgesproken meldroute. Je past
veiligheidsniveau-gerelateerde controle toe en
gebruikt toegangs- en observatieapparatuur
verantwoord binnen de geldende procedures.

- Je legt het geldende
veiligheidsniveau en geldige
controlemaatregelen vast

- Je controleert de rol van jezelf en
je bevoegdheden voor
toegangscontrole

- Je stelt de toegangszone af en
controleert beschikbaarheid van
middelen

- Je controleert een ID-document
op echtheidskenmerken en
geldigheid

- Je vergelijkt persoon en
documentgegevens op
overeenstemming en identiteit

- Je voert fouillering en controle van
persoonlijke bezittingen uit

- Je controleert bagage met
passende methodiek en let op
afwijkingen

- Je beoordeelt observaties op
verdachte gedragspatronen en
signalen

- Je gebruikt apparatuur voor
toezicht en toegangscontrole
volgens procedure

- Je volgt de meldroute bij
afwijkingen en registreert
bevindingen

- Je voert controles uit op basis
van het vastgestelde
veiligheidsniveau

- Je controleert ID-documenten
aantoonbaar op
echtheidskenmerken

- Je controleert persoonlijke
bezittingen en voert fouillering
zorgvuldig uit

- Je signaleert en beoordeelt
verdachte gedragingen en
patronen onderbouwd

- Je meldt afwijkingen volgens
afgesproken meldroute en
registreert bevindingen

- Je werkt het proces correct af
en borgt volledigheid van de
rapportage
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- Je handelt geautoriseerde toegang
correct af en borgt processtappen

- Je werkt de rapportage af en
bespreekt verbeterpunten met
beoordelaar
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Werkproces: D1-K1

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Voert beveiligingswerkzaamheden uit in
een haven

Je voert een gesimuleerde toegangscontrole
uit op een ISPS havenfaciliteit. Je past
hierbij het juiste veiligheidsniveau,
controleert havenspecifieke
identiteitsdocumenten op echtheid,
gebruikt beveiligingsapparatuur conform
instructies en handelt bij afwijkingen
volgens de afgesproken escalatieprocedure.
Je legt je keuzes en handelingen vast in een
portfolio met relevante onderbouwing.

- Je controleert het actuele
veiligheidsniveau en bijoehorende
richtlijnen voor de havenfaciliteit

- Je bereidt je meld- en
registratieformulier voor op de
controlewerkzaamheden

- Je checkt de juiste inzet van
toegangsapparatuur volgens de
instructies

- Je benadert elke bezoeker
professioneel en start de
toegangsprocedure volgens
protocol

- Je verifieert de identiteit met
havenspecifieke ID-documenten en
echtheidskenmerken

- Je vergelijkt foto, gegevens en
documentkenmerken en
beoordeelt de geldigheid

- Je handelt afwijkingen af door
extra controle of weigering volgens
procedure

- Je controleert persoonlijke
bezittingen en voert, indien nodig,
doorzoekhandeling uit

- Je registreert bevindingen, tijd en
genomen beslissingen in het
logboek

- Je communiceert eventuele

- Je gebruikt een realistisch
gesimuleerde ISPS casus met
minimaal één afwijkingsmoment
- Je controleert havenspecifieke
ID-documenten met herkenbare
echtheidskenmerken

- Je volgt het bijbehorende
veiligheidsniveau en de daarbij
behorende controlemate

- Je registreert alle relevante
handelingen aantoonbaar en
consistent in het logboek

- Je escalatie omvat
communicatie, vervolgstap en
afsluiting volgens procedure

- Je reflectie bevat minimaal
twee concrete verbeterpunten
voor de volgende uitvoering
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verdachte situaties direct volgens
de meldroute

- Je handelt een escalatie af door
vervolgacties te starten binnen
afgesproken rollen

- Je rondt de toegangscontrole af en
borgt de documenten en gegevens
veilig

- Je evalueert je handelen en legt
verbeterpunten vast voor een
volgende controle

- Je levert alle portfolio-
bewijsstukken tijdig en compleet in
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Werkproces: D1-K1

Titel werkproces

Uit te voeren

Aanwijzingen voor de opdracht

Resultaat

Voert beveiligingswerkzaamheden uit in
een haven

Je voert een realistische toegangscontrole
uit op een havenfaciliteit volgens ISPS-
richtlijnen. Je controleert
identiteitsdocumenten, beoordeelt
verdachte signalen en handelt
incidentmatig. Je legt je uitvoering vast in
een portfolio met onderbouwende keuzes,
zodat aantoonbaar is dat je op niveau werkt
binnen de dagelijkse taken en
bevoegdheden van de havenbeveiliger.

- Je bereidt de toegangscontrole
voor door de geldende
veiligheidsmaatregelen en het
actuele veiligheidsniveau te
checken

- Je stelt je observatie- en
controlewerkplek in volgens de
geldende procedures

- Je voert een toegangscheck uit
door personen en voertuigen te
benaderen volgens afspraak

- Je controleert havenspecifieke ID-
documenten op
echtheidskenmerken en
volledigheid

- Je verifieert bij afwijkingen extra
gegevens of toestemming conform
procedure

- Je beoordeelt gedrag en
handelingen op verdachte patronen
tijdens de controle

- Je gebruikt relevante apparatuur
volgens richtlijnen voor
toegangscontrole en signalering

- Je registreert je bevindingen
volgens het voorgeschreven format
in het portfolio

- Je handelt bij een gesimuleerd
incident door stappen voor melding

- Je toont dat je hebt gewerkt
met het actuele veiligheidsniveau
en bijoehorende maatregelen

- Je controleert ID-documenten
aantoonbaar op
echtheidskenmerken en gebruikt
het juiste controleschema

- Je maakt passende keuzes bij
afwijkingen en onderbouwt die
kort in je verslag

- Je registreert alle
kernbevindingen volledig en
inzichtelijk voor een controle
door derden

- Je handelt het gesimuleerde
incident aantoonbaar
procedureel af inclusief
communicatie en melding

- Je beschrijft hoe je apparatuur
toepaste bij toegangscontrole en
signalering
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en afhandeling uit te voeren

- Je communiceert je bevindingen
helder aan de relevante rol volgens
organisatieafspraken

- Je controleert of persoonlijke
bezittingen of bagage mogen
worden onderzocht en voert dat
procedureel uit

- Je rondt de toegangscontrole af en
geeft de status terug in je verslag
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Werkprocessen

Inhoud Aanwijzingen

Alle
werkprocessen

Beoordeling De examinator beoordeelt het portfolio op basis van een enkele criteria om de kwaliteit en kwantiteit te controleren. Als dit is goed bevonden
totale portfolio kan met het beoordelingsmodel het portfolio inhoudelijk worden beoordeeld.

beroepspraktijk.

kan worden verwacht.

Hierna wordt de presentatie of het CGl gehouden en beoordeeld.

Beoordelen gebeurt aan de hand van een puntenschaal:
- O =onvoldoende (0 punten). Wanneer het criterium niet op een acceptabele manier is uitgevoerd, zoals gewenst is in de

-V =voldoende (1 punt). De uitvoering van het criterium voldoet aan het niveau dat van de beginnend beroepsbeoefenaar

- G =goed (2 punten). De uitvoering van het criterium is bovengemiddeld goed en daarmee meer dan de beginnend
beroepsbeoefenaar moet kennen of kunnen.

De behaalde punten worden opgeteld. Met de omzettingstabel wordt er een eindcijfer berekend (eventueel met OVG-schaal).

Examen

Werkprocessen

Inhoud

Aanwijzingen

Alle werkprocessen Het examen bestaat uit het de portfolio-opdrachten en een

mondelinge toelichting van de portfolio-opdrachten. De
examinator bepaalt de tijd en locatie van de toelichting.

De docent kan kiezen in welke vorm het examen wordt
afgenomen, eventueel in samenspraak met de student:
- Portfolio met een eindpresentatie
- Portfolio met een CGl

De examenkandidaat bereidt een presentatie voor over zijn portfolio. Hij krijgt onder andere
vragen over wat hij heeft gedaan in het portfolio, welke keuzes hij heeft gemaakt en wat hij
heeft geleerd.

De vorm waarin de kandidaat de toelichting geeft, wordt van tevoren bepaald ((online)
presentatie of CGl).

De beoordeling van de toelichting vindt plaats aan de hand van een beoordelingsformulier.
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Toelichting bij dit servicedocument

Dit servicedocument geeft een beknopt overzicht van de opbouw en inhoud van het exameninstrument. Het document is bedoeld om opleidingen en
examencommissies te helpen bij de oriéntatie op het examenproduct.

Omdat exameninstrumenten zelf niet vrij gedeeld kunnen worden, biedt dit servicedocument inzicht in onder andere:

e De structuur van het examen

e De relatie met het kwalificatiedossier of keuzedeel
o De toetsmatrijs

e De manier van beoordelen

Op basis van deze informatie kunnen opleidingen doorgaans goed beoordelen of het exameninstrument aansluit bij hun onderwijs en examinering.

Voorbeelden van examenmateriaal

Wilt u een beter beeld krijgen van de manier waarop Exalo examens ontwikkelt? Op onze website vindt u een aantal voorbeelddocumenten die laten zien
hoe examens, beoordelingsformulieren en instructies zijn opgebouwd.

Deze voorbeelden zijn te vinden via: https://exalo.nl/ons-concept/

Veelgestelde vragen

Veel praktische vragen van opleidingen gaan bijvoorbeeld over:
e Hoe een exameninstrument wordt ingezet in de praktijk
e Hoe de beoordeling is opgebouwd

o Welke documenten worden meegeleverd
e Hoe het vaststellen door de examencommissie werkt

Op de productpagina van elk exameninstrument vindt u daarom een uitgebreide FAQ met antwoorden op de meest gestelde vragen.


https://exalo.nl/ons-concept/

Afnamevorm van het examen

Exalo Media ontwikkelt exameninstrumenten met een afnamevorm die past bij de aard van het werkproces of het keuzedeel. Afhankelijk van het examen
kan dit bijvoorbeeld bestaan uit een praktijkopdracht, een beroepsproduct, een gesprek, een observatie in de praktijk of een combinatie van deze
onderdelen. In het servicedocument staat beschreven welke afnamevorm voor dit exameninstrument is uitgewerkt en hoe de beoordeling plaatsvindt.

Wij realiseren ons dat opleidingen hun onderwijs en examinering soms anders hebben ingericht. Het kan daarom voorkomen dat de standaard afnamevorm
van een exameninstrument niet volledig aansluit bij de manier waarop een opleiding het onderwijs heeft georganiseerd.

In dat geval kan in overleg worden gekeken naar alternatieve afnamevormen of aanpassingen aan het exameninstrument. Denk bijvoorbeeld aan een
andere combinatie van examenonderdelen of een aangepaste manier van beoordelen. Dergelijke aanpassingen worden altijd afgestemd met de opleiding en
moeten plaatsvinden voordat het exameninstrument ter vaststelling wordt aangeboden aan de examencommissie.

Afhankelijk van de aard en omvang van de aanpassing kunnen hiervoor ontwikkel- of aanpassingskosten in rekening worden gebracht. Heeft uw opleiding
specifieke wensen rondom de afnamevorm van het examen? Neem dan gerust contact met ons op om de mogelijkheden te bespreken.

Vaststelling van het exameninstrument

Exameninstrumenten van Exalo worden aangeboden voor gebruik via een Route 2 vaststellingsprocedure. Dit betekent dat het exameninstrument wordt
vastgesteld door de examencommissie van de onderwijsinstelling die het examen gebruikt.

Wij adviseren daarom om véér aanschaf of inzet af te stemmen met de eigen examencommissie of deze werkwijze aansluit bij het beleid van de instelling.
Het servicedocument en de bijbehorende toetsmatrijs zijn opgesteld om examencommissies te ondersteunen bij deze beoordeling.
Vragen of aanvullende informatie

Heeft uw opleiding of examencommissie aanvullende vragen over het exameninstrument, de documentatie of de inzet in de praktijk? Neem dan gerust
contact met ons op. Wij denken graag mee:

=> https://exalo.nl
= info@exalo.nl
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